A SZOVETKEZETI HITELINTEZETEK INTEGRACIOS SZERVEZETENEK
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA
2018. MAJUS 25.

A jelen adatkezelési tajékoztatdé célja, hogy a 2018. majus 25-t61 alkalmazandé Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendeletének
(tovabbiakban: Rendelet vagy GDPR) valé megfelelés céljabdl attekinthetévé tegye, hogy a
Szovetkezeti Hitelintézetek Integraciés Szervezete (a tovabbiakban: SZHISZ/Szervezet)
milyen célbdl, milyen jogalapok alapjan, hogyan gydjti, hasznalja fel természetes személyek
adatait, azokba kik tekinthetnek bele és kiknek keriilnek tovabbitasra, az SZHISZ azokat
meddig 6rzi meg, valamint hogy milyen jogok illetik meg az Erintetteket a személyes adataik
kezelésével kapcsolatban.

Az Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt egyes fogalmak magyarazatat a jelen
Tajékoztaté 1. szamu melléklete tartalmazza.

Az adatkezel6:

o Neve: Szdvetkezeti Hitelintézetek Integraciés Szervezete

o Szeékhelye: 1125 Budapest, Fogaskerekii utca 4-6.

e Addszama: 18509573-1-43

e Levelezési cime: 1525 Budapest, Pf. 113

e Elektronikus (e-mail) cime: szhisz@szhisz.hu

¢ Honlapjanak a cime: www.szhisz.hu

o Keépvisel6jenek neve és elérhetésége: dr. Tajthy Attila (igyvezetd;
szhisz@szhisz.hu

e adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége: adatvedelem@szhisz.hu

1. Milyen célbdél kezel személyes adatokat az SZHISZ és mi az adatkezelés
jogalapja?

1.1. Az SZHISZ részére jogi kotelezettségként meghatarozott adatkezelések

Az SZHISZ részére egyes jogszabalyok — igy kulondsen a szovetkezeti hitelintézetek
integraciojaroél és egyes gazdasagi targyu jogszabalyok modositasarol szolé 2013. évi CXXXV.
torvény (a tovabbiakban: Szhitv.) - kételezd adatkezeléseket, irnak el6, ahol az adatkezelés
jogalapja elsédlegesen térvény rendelkezése, illetve egyéb jogi kbtelezettség teljesitése.

Torvényi alapon torténik pl. az Szhitv. vonatkoz6é rendelkezése alapjan a szdvetkezeti
hitelintézet tagnyilvantartasaban szerepl6 adatok atadasa az SZHISZ részére, és ezen adatok
SZHISZ altali kezelése a térvényben meghatarozott célbdl, illetve térvényekben meghatarozott
esetekben egyes szervezetektdl, hatdsagoktdl (addhatosag, birdsag, kdzjegyzd, nyomozo
hatdsag stb.) érkezd megkeresések, adatkérések esetén a részikre térténd adatszolgaltatas.

1.2.  Onkéntes hozzajarulas alapjan torténé adatkezelések
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Onkéntes hozzajaruldas alapjan torténik az adatkezelés pl. az SZHISZ honlapjan
(www.szhisz.hu) regisztralas esetén, ahol a regisztralas célja az SZHISZ honlapjara feltoltott
dokumentumok megismerése, az adatkezelés célja pedig, hogy csak a megfeleld
jogosultsaggal rendelkezd személyek férjenek hozza ezekhez a dokumentumokhoz.

1.3. Munkatigyi adatok kezelése

A munkavallaléi adatok kezelésére elsésorban a Munka Térvénykoényve és mas specialis
munkajogi, tarsadalombiztositasi, addjogszabalyok altal meghatarozott célokbdl, azon
rendelkezésekkel 6sszhangban kertilhet sor els6sorban a munkaltaté jogos érdeke alapjan,
kivételesen — azokban az esetekben, amelyekben a munkavallalénak kizarélagosan elénye
szarmazhat (pl. Cafeteria juttatas) — Onkéntes hozzajarulas alapjan. A munkalgyi
adatkezelésekre kiilon — Szervezeten belili — Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozik.

1.4. Egyéb célbdl torténd adatkezelések
1.4.1. A ,siti”, vagy masik nevén ,,cookie” alkalmazasa a honlapon

A ,suti” (,cookie”), a web szerver altal kuldott Gzenet, kddsorozat, amely az érintett
szamitogépének hattértarolojara keril, mely elsésorban a felhasznalé késébbi azonositasara
szolgadl, illetve alkalmas lehet személyre szabott informaciok kuldésére.

Célja kiildnb6zé lehet: informaciégydijtés arra vonatkozéan, hogyan hasznalja az Erintett a
weboldalt, megjegyzi a latogatd egyéni beallitdsait, megkodnnyiti a weboldal hasznalatat a
felhasznalok szamara stb. Kapcsolédhatnak munkamenethez, hirdetésekhez — annak
érdekében, hogy a felhasznalé érdeklédésének megfelelé hirdetések jelenjenek meg a
weblapon — , hasznalat el6segitéséhez, a bejelentkezés biztonsagahoz stb.

Viselkedésalapu reklam csak akkor hasznalhaté a weboldalon, ha ehhez az Erintett
el6zetesen megfelel tajékoztatason alapuld 6nkéntes hozzajarulast ad.

A ,siiti” (,cookie”) tényleges alkalmazasardl az Erintett tajékoztatasa oly médon térténik, hogy
alkalmazasakor az SZHISZ honlapjan jél lathatéan és jol észlelhetéen kerll elhelyezésre egy
a cookie alkalmazasardl szol6 figyelemfelhivas, amely kiutal, egy tovabbi kattintassal elérhetd
tajékoztatéra a cookie alkalmazasa tekintetében.

1.5. A személyes adatok kezelésének lehetséges jogalapjai

A személyes adatok SZHISZ altali kezelése akkor jogszer(, ha legalabb az alabbiak egyike
teljesul:

a) az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az Erintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szikséges;

c) az adatkezelés az SZHISZ-re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez szikséges;

d) az adatkezelés az SZHISZ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az Erintett
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olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik szlikségessé, kuldndsen, ha az érintett gyermek.

Az egyes adatkezelések esetében az adatkezelés konkrét céljarél, jogalapjarél az
adatkezelés megkezdésekor az adatkezelésekhez kapcsolodo adatkezelési tajékoztato
ad informaciét.

2. Milyen személyes adatokat kezel az SZHISZ?

Az SZHISZ els6dlegesen munkavallaléi, a vele szerz8désben allé személyek, az SZHISZ
honlapjan regisztrald személyek, valamint a szovetkezeti hitelintézetek tagnyilvantartasaban
szerepld — a szOvetkezeti hitelintézet részérdl az Szhitv. rendelkezése alapjan az SZHISZ-nek
atadott — személyes adatokat kezeli, valamint azokat az adatokat, amelyek az Szhitv-ben
meghatarozott feladatai ellatasa (a szOvetkezeti hitelintézeti integracio iranyitasa és
ellen6rzése) keretében kerulnek a birtokaba.

Az adatkezelési tajékoztatas az adatkezelés megkezdésekor tdrténik (pl. a honlapon térténd
regisztracio alkalmaval) és mindig a konkrét adatkezeléshez kapcsolodik.

Az adatok kezelését az SZHISZ jogszerlen, tisztességesen és atlathaté modon végzi.

A kezelt adatok korét az adatkezelés célja (pl. személyazonositas, Szhitv-ben és mas
jogszabalyokban meghatarozott célok, kapcsolattartas, jogosultsagkezelés, stb.) hatarozza
meg, szemeélyes adatok csak célhoz kototten, a cél eléréséhez szukséges meértékben és ideig,
illetve jogszabalyban meghatarozott idétartamig kezelhetdk.

Az adatoknak pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennitk, mely id6szakonként
adategyeztetést tesz szilkségesse.

Ha az adatkezelést az adatkezel6 SZHISZ nevében mas végzi, az SZHISZ kizardlag olyan
adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelel§ garancidkat nyujtanak az
adatkezelés GDPR kdvetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelést az adatkezel§ SZHISZ az adatfeldolgozdval kotott
szerz6désben szabalyozza.

3. Meddig kezeli személyes adataikat az SZHISZ? Az adatkezelés id6étartama
(Meg6rzési id6)

Az SZHISZ {8 szabalyként kételes tordlni minden olyan, az Erintettre vonatkozé személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az Erintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvényi jogalap.

Az adatkezelési célok és egyes torvényi rendelkezések esetenként eltéré megbrzési idéket
eredményeznek.

Egyes esetekben a megdrzési id6 a polgari jogi altalanos elévilési idd, melytdl esetenként
eltéréen térvény rdvidebb, vagy hosszabb (pl. szamvitellel kapcsolatos dokumentumok)



megdrzési, illetleg torlési idétartamot allapit meg. Az SZHISZ ilyen esetben az adatokat a
kulon jogszabalyban kotelezden el6irt megbrzési id6 figyelembevételével 6rzi.

A személyes adatok megdrzésének — eltéré rendelkezés hianyaban — elévulési id6ig valo
megdrzésének adatkezelési célja annak bizonyithatésaga, hogy az adatkezel6 jogszeriien jart
el, figyelemmel arra is, hogy birésagi jogérvényesités soran azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koételes bizonyitani.

4. Kik jogosultak a személyes adatok kezelésére, kik ismerhetik meg személyes
adataikat? (Cimzettek, cimzettek kategoriai)

Az adatokat az SZHISZ azon munkavallaléi ismerhetik meg a feladataik teljesitéséhez
szikséges célokbdl, akik az adatkezelési célok megvaldsitasaban, ellenérzésében
kézremikddnek, valamint a képviselettel kapcsolatban eljarnak, a munkavégzésukhoz
feltétlenil sziikséges mértékben.

Megismerik tovabba az adatokat az SZHISZ altal igényben vett adatfeldolgozék, vagy egyéb
megbizasi szerz8dés keretében adatfeldolgozasi tevékenységet is végzék, tovabba azok,
akik, vagy amelyek részére az Erintett hozzajarulasa, illetve torvény rendelkezése folytan a
személyes adatok tovabbitasra kerllnek.

Az SZHISZ esetében a szdvetkezeti hitelintézetektdl az Szhitv. vonatkozé rendelkezései
alapjan birtokaba kertilt, és ily médon kezelt adatok egyben bank-, értékpapir-, fizetési-, és
biztositasi titoknak is mindsiinek. Ezek kezelése soran az SZHISZ a hitelintézetekrél és a
pénzugyi vallalkozasokrol szélo 2013. évi CCXXXVIIl. toérvény (Hpt.)., a befektetési
vallalkozasokrél és az arutbzsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységekrdl széld 2007. évi CXVII. térvény (Bszt.), a pénzforgalmi szolgaltatas
nyujtasardl szolé 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.), valamint a biztositasi tevékenységrél szolé
2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit) vonatkozo6 rendelkezéseit is betartva jar el.

4.1. Adattovabbitasok
A bank-, értékpapir-, fizetési-, illetve biztositasi titoknak minéstilé adatokat az SZHISZ — az
Erintett hozzajarulasa kivételével — csak a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott
esetekben tovabbitja harmadik személynek.
Ezekre az adattovabbitasokra jogszabalyi kotelezettség teljesitése kapcsan, illetve hatdsagi
vagy egyéb megkeresések (birdsag, kdzjegyz6 stb.) megvalaszolasa keretében kerilhet sor.

5. Milyen adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmaz az SZHISZ a személyes adatok
védelmére?

A személyes adatok védelme, biztonsaga érdekében az SZHISZ bels6 szabalyozasi (adat-és
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milszaki, oktatasi intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagardl. llyenek
kiléndésen az IT biztonsagi infrastrukturat alkoté technoldgidk, biztonsagi hozzaférés-
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szabalyozasok, amelyek a munkavégzéshez sziikséges mértékre korlatozzak a hozzaférési
jogosultsagokat az egyes munkavallalok esetében, szamitdogépes azonositok, jelszo,
képerny6védelem, stb.

Egyes kockazatok (pl. adathalasz levelek, virusok, kémprogramok stb.) elleni védelem céljabadl
szlréprogramok kerllnek alkalmazasra. Ezen alkalmazasoknak esetenként kévetkezménye
lehet pl. kivilrél érkezé maganlevelek sziir6program altali megallitasa is.

Az érintettek személyes adatainak tovabbi védelmét szolgalja, hogy az SZHISZ adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmaz, aki az SZHISZ legfelsé vezetésének tartozik felel6sséggel és feladatai
ellatasaval kapcsolatban utasitasokat nem fogadhat el senkitél.

Ha az SZHISZ az adatkezeléshez Adatfeldolgozot vesz igénybe, az kizardlag olyan személy
lehet, aki vagy amely ugyancsak megfeleld garanciakat nyujt az adatkezelésnek a GDPR
kévetelményeinek valé megfelelése és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasa tekintetében.

6. Milyen jogok illetik meg személyes adatai kezelésével kapcsolatban?

Az adatkezeléssel Erintettet — az adatkezelés jogalapjatdl fiiggéen — az alabbi jogok illetik
meg:

a) tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél;

b) kérheti személyes adatainak helyesbitését;

C) kérheti személyes adatainak torlését vagy korlatozasat;

d) élhet adathordozhatdésaghoz valo jogaval,

e) tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen;

f) jogainak megsértése esetén az SZHISZ-hez, az adatvédelmi Felligyeleti hatésaghoz,
valamint birésaghoz fordulhat.

6.1. Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett visszajelzést kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, tajékoztatast kérhet:

a) az adatkezelés céljardl,

b) az érintett személyes adatok kategériairdl,

c) arrdl, hogy kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kiléndsen, hogy harmadik
orszagba tovabbitjak-e,

d) az adatkezelés id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairal,

e) azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének Kkorlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) az adatvédelmi Felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

g) ha az adatokat nem az Erintettél gydjtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informaciorol;

h) az automatizalt déntéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6 informaciok,
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hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen
varhaté kdvetkezményekkel jar.

6.2. A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett kérésére az SZHISZ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos
személyes adatok — kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

6.3. Atorléshez (,,elfeledtetéshez”) valo jog és a korlatozasahoz valo jog

Az Erintett kérésére az SZHISZ indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkozo
személyes adatokat:

a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotiek
vagy mas moédon kezelték;

b) az Erintett hozzajarulasat visszavonta, feltéve, hogy a tovabbi adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az SZHISZ-nek nincs elsébbséget élvezd
jogszeril indoka az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az SZHISZ-re alkalmazandé unidés vagy tagallami jogban el&irt
jogi kételezettség teljesitéséhez tordini kell,

f) a személyes adatok gyljtésére kozvetlenll a gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasokkal kapcsolatosan — a szll6i felligyeletet
gyakorlé személy hozzajarulasanak hianyaban — kerult sor.

Ha az SZHISZ nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével az SZHISZ megteszi az
ésszerlien elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezelSket, arrél, hogy az Erintett kérelmezte télik is a
szOban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az SZHISZ nem torli az adatokat, ha az adatkezelés:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabdl sziikséges;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése érdekében szikséges;

c) koézérdekl archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbdl
szilkséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az
adatkezelést;

d) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges (pl.
az adatokra birésagi eljarasban, bizonyitékként valé felhasznalas céljabdl van
szikség).

Amennyiben az Erintett csatolt formaban (az alapdokumentumtdl /pl. kérelem/ elkiilénithetd)
olyan személyes adatokat bocsat az SZHISZ rendelkezésére, amelyek az adott adatkezelési
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cél eléréséhez nem szikségesek, az SZHISZ a célszerliség elvével 6ssze nem egyeztetd
adatokat — amennyiben az aranytalan terhet és koltséget nem jelent — indokolassal ellatva
visszakiildi az Erintettnek, vagy abban az esetben, amikor az adatok visszakiildése nem
lehetséges (pl. fénymasolat, elektronikai rendszerben tarolt adatok, stb.) torli vagy
megsemmisiti.

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett az adatkezelés korlatozasara jogosult az alabbi esetekben:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az SZHISZ ellendrizni tudja az
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az SZHISZ-nek mar nincs sziksege a személyes adatokra adatkezelés celjabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az SZHISZ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

6.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolédé értesitési kotelezettség

Az SZHISZ minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, toérlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az
SZHISZ tajékoztatja az Erintettet a cimzettekrél, valamint az érintetti jogok gyakorlasa kérében
benyujtott kérelme nyoman megtett intézkedésekral.

6.6. Az adathordozhatésaghoz valo6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelése az Erintett hozzajarulasan vagy az Erintettel kotott
szerz6désen alapul vagy az adatkezelés automatizalt médon torténik, az Erintett kérheti, az
SZHISZ-t6l, hogy a ra vonatkozd, az SZHISZ rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, azokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, vagy kérheti, hogy az adatait az SZHISZ tovabbitsa kdzvetlenul egy
masik adatkezel6 részére, amennyiben ez technikailag megvaldsithato.

6.7. Atiltakozashoz valé jog

Amennyiben a személyes adatok kezelése az SZHISZ jogos érdekén alapszik, az Erintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az SZHISZ 4&ltal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotassal kapcsolatosan
megvalositott adatkezelései ellen. Ebben az esetben az SZHISZ a személyes adatokat csak
akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos
érdekek indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és



szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldodnak.

7. Visszavonhatja-e az adatkezeléshez adott hozzajarulasat?

Amennyiben a személyes adatok kezelése az Erintett hozzajarulasan alapszik, az Erintett
jogosult arra, hogy az altala az SZHISZ-nek adott hozzajarulasat barmikor visszavonja. Ez
azonban nem jelenti automatikusan a visszavonassal érintett adatok torlését; erre csak abban
az esetben kerulhet sor, ha az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (lasd 7.3.b) alpont).

8. Jogorvoslati lehetéségek: hova fordulhat jogai védelme érdekében?

Javasoljuk, hogy hatdsagi, birosagi eljaras kezdeményezése elbtt élien az SZHISZ-nél
benyujthato tiltakozas, panasz lehetéségével.

Jogainak gyakorlasaval kapcsolatban az SZHISZ-nél az alabbi médokon lehet eljarni:

e postai kildeményben az SZHISZ székhelyén vagy levelezési cimén: 1525 Budapest,
Pf. 113

o elektronikus levél formajaban az SZHISZ honlapjan feltiintetett e-mail cimen:
szhisz@szhisz.hu

8.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (Feliigyeleti hatésag)

Az Erintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az adatvédelmi
Felligyeleti hatosagnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciéoszabadsag Hatésag, 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.. 5. e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

8.2. Birdsag

Az Erintett az SZHISZ, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi kdrébe tartozé adatkezelési
miveletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozé ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az SZHISZ, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban, vagy az Eurdpai
Unio kotelezd jogi aktusaiban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

A pert az Erintett — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszek el6tt is megindithatja. A birésag az ugyben soron kivul jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az SZHISZ koételes
bizonyitani.

9. Az Erintett megkeresésének megvalaszolasa

Az SZHISZ a 7. pont szerinti érintetti jogok gyakorlasa korében benyujtott kérelmekrdl,
valamint a 7.9. pont szerint benyujtott panasz kapcsan hozott intézkedésekrdl haladéktalanul,
de a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet,
mely hataridé a kérelem dsszetettségétdl, illetve a kérelmek szamatdl fuggden legfeljebb 2
hénappal meghosszabbithatd. A valaszadasi hatarid6 meghosszabbitdsardl a késedelem
okanak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon belll tajékoztatja az
Erintettet az SZHISZ.


mailto:szhisz@szhisz.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben az SZHISZ agy dént, hogy nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelmére,
haladéktalanul, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be a Felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Erintett jogaival kapcsolatos tajékoztatast az SZHISZ dijmentesen biztositja. Ha az Erintett
kérelme egyeértelmien megalapozatlan, vagy kulonésen annak ismétl6édé jellege miatt tulzo,
az SZHISZ - figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre —, megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést.



1. szamu melléklet

Az Adatkezelési tajékoztatéban hasznalt egyes fogalom meghatarozasok

,2adatfeldolgozo6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

.,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy
masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo
kulénds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

.,adatkezelés”. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon veégzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessege, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténé
hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

,az adatkezelés korlatozasa”. a tarolt személyes adatok megjeldlése jovBbeli kezelésiik
korlatozasa céljabdl;

»adattovabbitas”: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetbvé tétele;

»adattorlés”: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges;

,banktitok” minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a pénzlgyi intézmény rendelkezésére allé
tény, informacio, megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Gzleti kapcsolataira, valamint a pénzigyi
intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi
intézménnyel kotott szerzédéseire vonatkozik;

.biztositasi titok” minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi
korulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a
viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik;

.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attdl, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsllnek
cimzettnek;

,Erintett”: azonositott vagy — kdzvetleniil illetve kdzvetett médon valamely azonosité alapjan
— azonosithato természetes személy;
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+Erintett hozzajarulasa”: az Erintett akaratanak 6nkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

.ertékpapirtitok” minden olyan, az Ugyfélr6l a befektetési vallalkozas, a multilateralis
kereskedési rendszer mikodtet6je és az arutbzsdei szolgaltatd rendelkezésére allé adat,
amely az ugyfel személyéere, adataira, vagyoni helyzetére, Gzleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve a befektetési vallalkozassal és
arutézsdei szolgaltatoval kotott szerzédéseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara
vonatkozik;

Jfizetési titok” minden olyan, az egyes ugyfelekr6l a pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsato intézmeény rendelkezésére allé tény, informacid, megoldas vagy
adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsaté intézmény altal vezetett szamlgjanak egyenlegére, forgalmara,
tovabba a pénzforgalmi intézménnyel, elektronikuspénz-kibocsatd intézménnyel kotott
szerzddéseire vonatkozik;

,harmadik fél’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

.Integraciéos Szervezet’: a szovetkezeti hitelintézet tekintetében a hitelintézetekre és
befektetési vallalkozasokra vonatkoz6 prudencialis kovetelményekrél és a 648/2012/EU
rendelet médositasardl szoldé 2013. junius 26-i 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (a tovabbiakban: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendelete) 10.
cikkében meghatarozott kozponti szerv feladatait ellaté szervezet;

,KOzponti Bank”: a szovetkezeti hitelintézet tekintetében az Eurdpai Parlament és a Tanacs
575/2013/EU rendeletének 10. cikkében meghatarozott kézponti szerv feladatainak
ellatasaban koézrem(ikddé hitelintézet, mely intézmény szerepét jelen tajékoztatd kiadasanak
idépontjaban a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (Cégj.: 01-10-04-1206, székhely: 1122
Budapest, Pethényi kdz 10.) latja el,

.Személyes adat”. azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (., érintett”)
vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kozvetett modon, kuldndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithaté;

~Sz0vetkezeti hitelintézet” vagy Hitelintézet a takarékszOvetkezet, a hitelszOvetkezet és
minden olyan egyéb hitelintézet is, amelynek miikbdését vagy amelynek betéteit 2013. januar
1-jén Onkéntes Takarékszovetkezeti intézményvédelmi alapok valamelyike védte, valamint az
a hitelintézet is, amelyet az Integracids Szervezethez benyujtott csatlakozasi kérelme alapjan
a Koézponti Bank igazgatdésaganak elbzetes egyetértése, tovabba a Felligyelet el6zetes
jovahagyasat kovetden felvettek az Integracios Szervezetbe.
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