10. sz. melléklet

A vizsgalat megkezdésekor a vizsgalatot végz6 ellenérnek megbizd-/értesitd levelet kell e-mailben kildenie
a vizsgalt egység vezetGjének, kivéve az el6re be nem jelentett helyszini vizsgalat esetén, ahol a megbizé-
/értesitd levelet a helyszini vizsgalat megkezdésekor kell dtadni, vagy e-mailben elkildeni a vizsgalt szervezeti
egység vezetSjének.

Az ellendr koteles a vizsgdlat megkezdése el6tt az ellen6rzott egység vezetGjét tdjékoztatni a kezdés
id6épontjarodl, tervezett id6tartamardl, valamint az ellenérzés targyardl. Bizonyos fidki teriiletet érint6, a
vizsgalat jellegébdl adddd, pl. a kezelt pénz- és egyéb készletek rovancsoladsaval egylitt jard vizsgalatot nem
kell elére bejelenteni, az ellendrzott teriilet vezetdjét a vizsgalat megkezdésekor kell tajékoztatni.

A Bels6 EllenGrzés vezetGje esetileg mds, rovancsoldssal nem jard vizsgalatndl is elrendelheti, hogy a
vizsgalatot nem kell el6re bejelenteni.

Az ellendrnek a vizsgalat sordn lehet6ség szerint figyelemmel kell lennie a vizsgalt szervezeti egység
munkarendjére.

Az ellen6rok és a vizsgdlt teriiletek jogait és kotelezettségeit a Politika tartalmazza részletesen. A Belsé
Ellenérzés — a vizsgalattal 6sszefliggd kérdésekben — jogosult a vizsgalt egység feliigyeletét ellatd vezet6tdl
vagy mas, az ellenérzott teriilet tevékenységéhez érdemben kapcsolddo teriilet vezetjétdl is felvildgositast
kérni. A Belsé Ellendrzés, amennyiben a vizsgalat soran adatvédelmi és/vagy adatbiztonsagi incidens, vagy
ezekre utalé kortulmény meril fel kdteles haladéktalanul az Adatvédelmi Tisztvisel6t értesiteni és szamara az
eset kivizsgalasahoz sziikséges valamennyi informacidt megadni, tovabbd az eset kivizsgalasa soran
egyuttmikodni. A Belsé Ellendrzés egyittmiikodési-, valamint az ellenér bejelentési kotelezettsége az
Adatvédelmi Tisztvisel6 munkdajanak el6segitése és hatékony elvégzése érdekében all fenn, az Adatvédelmi
Tisztvisel6vel torténd egylttmdikodésre a Bels6 Ellenérzés és az Adatvédelmi Tisztvisel§ flggetlenségének
sérelme nélkil valésul meg.

Az ellenbrzést végzének joga és kotelessége a vizsgalatot megszakitani és felettesének jelenteni, ha a kért
adatszolgaltatdst, dokumentum atadast megtagadjak, vagy a vizsgalat lefolytatasat akadalyozzak. Sulyos
szabadlysértés vagy karokozas esetén az ellenérnek kotelessége felettesét és az ellenbrzott szervezeti egység
vezetdjét azonnal tajékoztatni és intézkedést kérni. Ezekben az esetekben jegyz6konyvet kell felvenni,
melyben szerepel a helyszin, a pontos id6 és a jegyz6konyv felvételének oka. A jegyz6konyvet lehetGség
szerint ald kell iratni a vizsgalt egység vezetdjével is. Amennyiben az ellenér sulyos szabdlysértéssel vagy
karokozassal egyidejlileg, valamint egyébként az eljardsa sordn barmikor adatvédelmi incidenst vagy arra
utald koriilményt észlel, haladéktalanul koteles azt az Oprisk Felel6snek és az Adatvédelmi Tisztvisel6nek
bejelenteni.

A BE feladata, hogy az egyes vizsgalati jelentéseiben szerepl6 megallapitasait mingsitse (kategorizélja). A
mindsités elsédleges célja annak megallapitdsa, hogy mely megallapitast kell haladéktalanul jelenteni, és
hogy melyik szintre kell arrdl jelentést tenni, mig a mdasodlagos cél az, hogy a vizsgalt teriiletek kapjanak

1 Az MBH belsé ellenérzési szabalyzat 2.3. pontjaval 6sszhangban késziilt.



informdcidt arrdl, hogy mennyire sulyosnak (a szervezeti célok teljesiilését veszélyeztetének) értékeli a BE az
egyes megallapitdsokat.

A megdllapitdsok minGsitésének és az ezekhez kapcsolddd jelentési kdtelezettségek teljesitésének igazodniuk
kell az adott megallapitas(ok) az egész Bankholding/Takarék Csoport szempontjabdl vett jelentGségéhez
(amennyiben ez nem igy keriilt értékelésre a vizsgalat lefolytatdsa soran) azaz az egyes vizsgalatok
eredményét a Bankholding/Takarék Csoport egésze szempontjabdl kell értékelni.

A fentieken tulmenden, egy adott megallapitds kockdzati tartalmdra vonatkozd mindsitését a vizsgdlat
idépontjaig mar megtett, kockazatcsokkentd hatdsu intézkedések figyelembevételével kell meghatarozni.

A vizsgdlati jelentésben a vizsgalati program 6sszes f6bb pontja kapcsan végzett ellenérzés eredményét meg
kell jeleniteni, és azok mindsitését el kell végezni. A vizsgalati jelentésben a megallapitasok / hidnyossagok
minGsitését egy 1-t6l 5-ig terjedd skalan kell elvégezni, ahol 5 a leginkdbb, 2 pedig a legkevésbé sulyos
hidnyossagot jeloli, mig az ,1” jelentése, hogy nem kerilt hidnyossdg megallapitasra:

e 5-0s kategdria: sulyos hianyossagok,

e J-es kategdria: jelent8s hidanyossagok,

e 3-as kategdria: szamottevd hianyossagok,

e 2-es kategéria: csekély sulyd hidnyossagok,

e 1-es kategdria: nincs hidnyossag.

/////

A kategdridkhoz kapcsoléddan meg kell jegyezni, hogy azok a BE véleményét / értékelését egy adott
id6pontra vonatkozdan tikrozik (jellemzéen a vizsgalat alatt vagy annak lezarultakor). Az egyes kategériak
meghatdrozasanak eljardsat a 3.2. — 3.3. pontok tartalmazzak.

A mingsités 5 szempont mentén torténik, minden megdllapitas esetében vizsgalni kell ezeket kiilon-kiilon is
(akkor is, ha az adott szempont nem vagy nehezen értelmezhetd). Az egyes szempontok:
a.) Az adott megallapitds/ hianyossag pénziigyi hatdsa.
b.) Az adott megallapitas/ hianyossag folyamati hatdsa, ezen belil kilon értékelve azt
ba.) folyamat-hatékonysag szempontjabdl,
bb.) a folyamat kontrolldltsaga szempontjabdl, illetve
bc.) aszabalyozottsag szempontjabdl.
c.) Az adott megallapitds/ hianyossag hatdsa a , stakeholderek” -re, ezen belil kilon értékelve
ca.) az Ggyfelekre gyakorolt hatast,
cb.) a munkavallalékra gyakorolt hatast, illetve
cc.) egyéb ,stakeholderek” -re (tulajdonosok, felligyelet, stb). gyakorolt hatast.

d.) Az adott megaéllapitds/ hidnyossag értékelése compliance szempontbdl.
e.) Az adott megallapitds/ hianyossag (illetve a kapcsolddo intézkedési feladat) melyik vezetdi szintet érinti.

//////

esetében a bekovetkezési valdszinliséget is értékelni kell az aldbbi séma szerint (részletesebben lasd az egyes
mindsitési szempontoknal):
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ad a.) Az adott megallapitds / hidnyossag pénziigyi hatdsat aszerint kell ,alacsonynak”, , kozepesnek” vagy
,magasnak” értékelni, hogy az a bekdvetkezés esetén varhatéan 5 MFt alatti (= alacsony hatas), 5 MFt és 500
MFt kozotti (=kdzepes hatds) avagy 500 MFt vagy a sajat téke 1% koziil az alacsonyabb érték feletti (=magas
hatas).

Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet margindlis (= alacsony), realis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetiil az 1. sz. dbra szerinti értelmezéssel kell meghatarozni az adott megallapitas / hidnyossag pénziigyi
szempontbdl vett rész-minGsitését, ami igy az 1 és 5 kozotti értéket veheti fel. Amennyiben nincs pénzigyi
hatds vagy az nem szamszer(sithets, akkor az adott megallapitds / hidnyossag mingsitése pénzugyi
szempontbdl ,, 1” -es (= nincs hidnyossag)

ad b.) Az adott megallapitas / hidnyossag folyamati hatdsanak meghatarozasakor annak részaspektusait kell
el6szor kilon-kalon értékelni (Id. alabb), majd azok kozil a legmagasabb érték adja majd meg az adott
megallapitas / hidnyossag folyamati szempontbdl vett rész-mindsitését.

ad ba.) Az adott megallapitas / hianyossag folyamat-hatékonysdgat az aldbbiak szerint kell értékelni:

- A hatas akkor ,alacsony”, ha a folyamati hatékonytalansdg rovid tavon, negyedéven belil
korrigalhato, illetve csak 1 terilet tevékenységét érinti. A hatas akkor is ,,alacsony”, ha a folyamat
koltségei vagy atfutasi ideje tekintetében a vizsgalat soran elvégzett elemzések szerint 10%-ot meg
nem haladdé hatékonysagjavulast lehet elérni.

- A hatas akkor ,kozepes”, ha a folyamati hatékonytalansag kdzéptavon, negyedéven tul, de 2 éven
belll korrigalhatd, illetve 2-5 teriilet tevékenységét érinti. A hatas akkor is , kozepes”, ha a folyamat
koltségei vagy atfutdsi ideje tekintetében az elvégzett elemzések szerint 10-50%- kozotti
hatékonysagjavulast lehet elérni.

- A hatds akkor ,magas”, ha a folyamati hatékonytalansdg hosszabb tdvon, 2 éven tul korrigalhato,
illetve 5-nél tobb terilet tevékenységét érinti. A hatds akkor is ,magas”, ha a folyamat koltségei vagy



atfutasi ideje tekintetében a vizsgdlat soran elvégzett elemzések szerint 50% feletti
hatékonysagjavulast lehet elérni.

Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet margindlis (= alacsony), realis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetliil az 1. sz. dbra szerinti értelmezéssel kell meghatarozni az adott megallapitas / hianyossag folyamat-
hatékonysagi szempontbdl vett rész-mingsitését, ami igy az 1 és 5 kdzotti értéket veheti fel. Amennyiben a
megallapitas nem befolyasolja a stratégiai célok elérését, illetve nem érint folyamathatékonysagi kérdéseket
(a folyamat koltségei vagy atfutdsi ideje tekintetében a vizsgalat soran elvégzett elemzések nem tartak fel
lényeges javitasi lehetdséget), akkor az adott megallapitas / hidnyossag mindsitése folyamat-hatékonysagi
szempontbdl ,, 1”-es (= nincs hidnyossag)

ad bb.) Az adott megallapitds / hidanyossag folyamat-kontrolldltsdgdt az aldbbiak szerint kell értékelni:

- A hatds akkor ,alacsony”, ha a folyamati kontrollhidnyossag rovid tavon, negyedéven beliil
korrigdlhato, illetve csak 1 teriilet tevékenységét érinti. A hatds akkor is ,alacsony”, ha a kulcs
folyamatok tekintetében a tesztelt legfontosabb kontrollok hibaaranya nem haladja meg az 10%-ot.

- A hatas akkor ,kozepes”, ha a folyamati kontrollhidnyossag kozéptavon, negyedéven tul, de 2 éven
belil korrigalhatd, illetve 2-5 terilet tevékenységét érinti. A hatas akkor is ,kozepes”, ha kulcs
folyamatok tekintetében a tesztelt legfontosabb kontrollok hibaaranya 10% és 50% kozott van.

- A hatas akkor ,magas”, ha a folyamati kontrollhidnyossag hosszabb tavon, 2 éven tul korrigalhatd,
illetve 5-nél tobb terilet tevékenységét érinti. A hatas akkor is ,magas”, ha kulcs folyamatok
tekintetében a tesztelt legfontosabb kontrollok hibaaranya 50% felett van.

Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet margindlis (= alacsony), realis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetiil az 1. sz. dbra szerinti értelmezéssel kell meghatarozni az adott megallapitas / hianyossag folyamat-
kontrollaltsagi szempontbdl vett rész-minésitését, ami igy az 1 és 5 kozotti értéket veheti fel. Amennyiben a
megallapitds nem érint folyamat-kontrollaltsagi kérdéseket, akkor az adott megallapitdas / hidnyossag
mindsitése folyamat-kontrollaltsagi szempontbdl , 1” -es (= nincs hidnyossag).

ad bc.) Az adott megallapitast / hidnyossagot szabdlyozottsdg szempontjabdl az aldbbiak szerint kell
értékelni:

- A hatas akkor ,alacsony”, ha a szabdlyozas alapvetéen megfelel6, a feltart hidanyossag rovid tavon,
negyedéven belll korrigalhatd, illetve, ha csak 1 terilet tevékenységét érinti.

- A hatds akkor ,kozepes”, ha a szabalyozas rendelkezésre all, de egy (vagy legfeljebb kevés szamu)
ponton nem felel meg a jogszabalyi kbvetelményeknek (ajanlasokat is beleértve). A hatds akkor is
,kozepes”, ha a szabdlyozasi hidnyossag kdzéptavon, negyedéven tul, de 2 éven belil korrigalhato,
illetve, ha 2-5 teriilet tevékenységét érinti.

- A hatas akkor ,magas”, ha a szabalyozasi hidnyossdg sulyosan veszélyezteti a folyamat kockazatilag
elfogadhaté mlkodését. A hatds akkor is ,,magas”, ha a szabalyozasi hidnyossag 5-nél tobb terilet
tevékenységét érinti.

Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet margindlis (= alacsony), realis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetll az 1. sz. dbra szerinti értelmezéssel kell meghatarozni az adott megallapitas / hidnyossag
szabdlyozottsagi szempontbdl vett rész-mindsitését, ami igy az 1 és 5 kozotti értéket veheti fel. Amennyiben
a megallapitds nem érint szabalyozasi kérdéseket, illetve a folyamat szabdlyozott és 6sszhangban van a
jogszabalyi kovetelményekkel (ajanlasokat is beleértve), akkor az adott megallapitas / hidnyossag minGsitése
szabalyozottsagi szempontbdl ,,1” -es (= nincs hidnyossag).



ad c.) Az adott megallapitas / hidnyossag , stakeholder” -ekre gyakorolt hatdsanak meghatarozasakor annak
részaspektusait kell el6szor kilon-kilon értékelni (Id. aldbb), majd azok koziil a legmagasabb érték adja majd
meg az adott megallapitas / hidnyossag stakeholder szempontbdl vett rész-mindsitését.

ad ca.) Az adott megallapitds / hianyossag az ligyfelekre gyakorolt hatdsat az aldbbiak szerint kell értékelni:

- A hatds akkor ,alacsony”, ha a megallapitas csak az lgyfeleknek csak egy szilik korét (1%-nal
kevesebbet) érinti.

- A hatas akkor , kézepes”, ha a megallapitas az tgyfeleknek széles korét (1-30%-at) érinti, vagy tébb,
mint 30%-ot érint ugyan, de nem hatranyosan.

- A hatds akkor ,magas”, ha a megallapitas az ligyfeleknek t6bb, mint 30%-at érinti.

Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet margindlis (= alacsony), realis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetlil az 1. sz. dbra szerinti értelmezéssel kell meghatarozni az adott megallapitas / hidnyossag az
Ggyfelek szempontjabdl vett rész-minGsitését, ami igy az 1 és 5 kozotti értéket veheti fel. Amennyiben a
megallapitds nem érinti az ugyfeleket, akkor az adott megallapitdas / hidnyossag mindsitése ugyfél
szempontbdl ,,1” -es (= nincs hidnyossag).
ad cb.) Az adott megallapitas / hianyossag a munkavdllalokra gyakorolt hatasat az aldbbiak szerint kell
értékelni:
- Ahatas akkor ,alacsony”, ha a megallapitas csak a munkavallalok egy sz(ik korét (1%-nal kevesebbet,
illetve egy tertleten beliil dolgozdkat) érinti.
- Ahatas akkor ,kozepes”, ha a megallapitas a munkavallaldk széles korét (1-30%-at) érinti, vagy tobb,
mint 30%-ot érint ugyan, de nem hatranyosan.
- A hatds akkor ,magas”, ha a megallapitas a munkavallalék tobb, mint 30%-4t érinti hatranyosan.

Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet marginalis (= alacsony), redlis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetll az 1. sz. abra szerinti értelmezéssel kell meghatdrozni az adott megallapitds / hidnyossag a
munkavallalok szempontjabdl vett rész-mindsitését, ami igy az 1 és 5 kozotti értéket veheti fel. Amennyiben
a megdllapitds nem érinti a munkavallalokat, akkor az adott megallapitas / hianyossdg mindGsitése
munkavallaléi szempontbdl ,,1” -es (= nincs hianyossag)

ad cc.) Az adott megallapitast / hidnyossagot az egyéb stakeholderek-re (tulajdonosok, Feliigyelet stb.)
gyakorolt hatasat az alabbiak szerint kell értékelni:

- A hatas akkor ,,alacsony”, ha a megallapitas nem érinti a tulajdonosokat és az egyéb stakeholderek
csak egy szlk korét (1%-nal kevesebbet) érinti.
- A hatas akkor ,kozepes”, ha a megallapitas érintheti a tulajdonosokat is, illetve az egyéb
stakeholderek széles korét (1-30% kozott) érinti.
- Ahatas akkor ,magas”, ha a megallapitds érint Ugy a tulajdonosokat, mint minden egyéb stakeholder
tobb, mint 30%-at.
Ezt kovetSen a bekodvetkezési valdszinliséget kell megbecsiilni, mely lehet marginalis (= alacsony), realis (=
kozepes) avagy szinte bizonyos (= magas).

Végezetiil az 1. sz. dbra szerinti értelmezéssel kell meghatarozni az adott megaéllapitas / hidnyossag az egyéb
stakeholderek szempontjabodl vett rész-mindsitését, amiigy az 1 és 5 kozotti értéket veheti fel. Amennyiben
a megallapitas nem érinti az egyéb stakeholdereket, akkor az adott megallapitas / hidnyossag mindsitése az
egyéb stakeholderek szempontjabdl ,, 1” -es (= nincs hianyossag)

ad d.) Az adott megallapitas / hidnyossag compliance szempontd mindsitése akkor

,1” -es (nincs hidnyossag), ha nem tortént szabalyszegés/-sértés, illetve a megallapitds nem érinti a
szabalyozasi rendszert.



,2" -es (csekély), ha a megallapitas gondatlansdgbdl elkdvetett szabalysértésre vonatkozik, illetve a
szabalyozast érint6 hianyossag csupan formai jellegui.

,3” -as (szamottevd), ha a megallapitds nem gondatlansagbdl elkovetett (tudatos magatartast
feltételezd, illetve létezd szabalyt nyilvanvaléan megsértd) szabalyszegésre vonatkozik, illetve a
szabalyozast érint6 hianyossag tartalmi jelleg(.

,4” -es (jelentGs), ha a megadllapitds szandékosan elkovetett visszaélésre vonatkozik, melynek
pénziigyi hatdsa legalabb szamottevé mérték(i, vagy azt ugyan nem éri el, de a célja
valészinUsithet6en a kontrollrendszer kijatszdsa volt.

,5” -0s (sulyos), ha a megallapitas szandékosan elkdvetett olyan visszaélésre vonatkozik, melynek
pénzligyi hatdsa legaldbb jelent6s mértékd.

ad e.) Az adott megallapitas / hidnyossag az érintett menedzsment szint szempontjabdl vett mindsitése akkor

,»1” -es (nincs hidnyossag), ha nincs intézkedési feladat.

,2" -es (csekély), ha az intézkedési feladat felelGse teriilet-vezetd/fidokvezetd.

,3” -as (szamottevd), ha az intézkedési feladat felel§se Gigyvezetd igazgatd/retail régid igazgato.

,4” -es (jelent8s), ha az intézkedési feladat felel6se az Elnok/Vezérigazgatd vagy vezérigazgato-
helyettes.

,5” -0s (sulyos), ha az intézkedési feladatot a Felligyel6 bizottsag, illetve a Tulajdonos felé kell
megfogalmazni.

A 3.1. pontban meghatdrozott minGsitési kategoéridk egy Osszesitett kockazati szintet jelenitenek meg az
adott megallapitasra / hianyossagra vetitve, mely mogott tobb, kilon-kilon értékelt, a 3.2. pontban

......

mindsités (azaz a legmagasabb kockazat) hatarozza meg a megallapitas / hidnyossag végleges mingsitését.

3: Szamot-
Megallapitas mindsitése tevd
Penziigyi
Folyamaoti =
Srokeholder
Compliance -:
Manogement szint e
Végleges mindsités - -:

,,,,,,

A fenti elvtdl csak az aldbbi két esetben lehet eltérni:

,Lefele” eltérni (azaz a fent leirt eljarassal meghatarozott végs6é minGsitési kategorianal alacsonyabb
mindsitést meghatarozni) csak abban az esetben lehet, ha a relativ legmagasabb mingsitési

/////

kategéridval lehet eltérni (azaz eggyel alacsonyabbat lehet csak meghatdrozni). A végleges



mindsitése ezen maddositasa kizardlag a belsé ellen6rzés megalapozott szakmai meggydz6dése
alapjan, részletes indoklassal lehetséges.

-, Felfele” eltérni (azaz a fent leirt eljarassal meghatarozott végsé mindsitési kategdrianal magasabb
mindsitést meghatarozni) csak abban az esetben lehet, ha a relativ legmagasabb minGsitési
kategdridba tobb, mint egy rész-mindsités esik. Ebben az esetben is legfeljebb csak egy mingsitési
kategoridval lehet eltérni (azaz eggyel magasabbat lehet csak meghatarozni). A végleges mingsitése

e

ezen médositasa kizardlag a belsé ellenGrzés megalapozott szakmai meggy6z6dése alapjan, részletes
indoklassal lehetséges.

A vizsgdlat alapjan Osszeallitott jelentésnek két statusza lehet: , Tervezet” (a vizsgdlati jelentés alairasaig
terjed@), illetve azt kovetben , Véglegesitett jelentés” statusz.

A vizsgalati jelentést elkészilte utdn e-mailben meg kell killdeni az érintett vezet6(k)nek, valamint
adatvédelmi relevancia esetén az Adatvédelmi Tisztvisel6nek. A tervezeten jol Iathaté mddon fel kell tiintetni
a , TERVEZET” szot.

Amennyiben a vizsgdlat a célteriileten kivili terlilet mulasztasat vagy intézkedési feladatat tarja fel, Ugy a
vizsgalati jelentést, vagy annak vonatkozo részének kivonatat — esetleg a jelentés vonatkozdé mellékletét — az
érintett szervezeti egység vezet6jének is meg kell kiildeni. Ebben az esetben az érintett szervezeti egység
vezet6jének kotelessége megegyezik a vizsgdlt terilet vezetGjének kotelességével.

A vizsgdlt terilet vezet6jének a tervezetre 8 munkanapon belil kell reagdlnia. A 8 munkanapos
véleményezési hatarid6 indokolt esetben (pl. szabadsag, munkafeladatok rendkivili torlédasa stb.) a Belsé
Ellendrzés vezetdjének dontése alapjan meghosszabbithatd, indokolt esetben pl., ha valamely kiils6 szervnek
vagy vezetd testiiletnek hataridére kell a jelentést biztositani, a 8 munkanapos hataridé a Belsd Ellenérzés
vezet6jének dontése alapjan lerdvidithet6. A véleményezés soran kell megtenni az intézkedési feladatokra
vonatkozo javaslatokat érint6 észrevételeket is, tekintettel arra, hogy a jelentés véglegesitése utan azok
valtozatlan formaban keriilnek be az intézkedési feladatok nyomon kovetésére szolgdld nyilvantartdsba.

Ha a vdlasz, az intézkedési feladatra vonatkozé mddositd észrevétel vagy az ott szerepl6 hatarid6k a BE
részérél nem fogadhatok el, azt valaszlevélben kell jelezni, majd a kérdéses pontokat ujra kell targyalni.
Amennyiben a tervezet alapjan tovabbi megbeszélésre van szikség, lgy az eljard ellenérok a teriilet
vezet6jével megallapodnak a zaré megbeszélés id6pontjaban, melyen a megallapitasok sulyatél fliggéen a
BE vezetdje is részt vesz. A zard targyaldson — ha sziikséges — pontositjak a jelentést, kisz(irik az esetleges
téves megallapitasokat. Valtozatlan véleményeltérés esetén, azok jelentésben tértén6é megijelenitésérdl és
az intézkedési feladatrdl sz616 dontést a terlleti vezetd/ligyvezet/elsé szamu vezetd és /vagy vezérigazgatd-
helyettes, végsd esetben az EInok/Vezérigazgato elé kell vinni (eszkalacids eljaras).

Amennyiben a BE a 8 munkanapos véleményezési hataridg, illetve annak esetleges meghosszabbitasa esetén
a meghosszabbitott hataridé elteltéig nem kap észrevételt, a tervezetet elfogadottnak tekinti, és a BE altal
aldirt, végleges vizsgalati jelentést elkiildi jovahagyasra és intézkedésre az érintett teriilet vezet6jének.

A BE részérdl alairt végleges jelentést a vizsgalt terilet vezetSjének jova kell hagynia és errél visszajelzést kell
kiildenie 3 munkanapon belil a BE részére. A jovahagyas torténhet a vizsgalt teriilet vezetdjének e-mailes
visszajelzése formajaban, vagy az eredeti jelentést a vizsgalt terllet vezetGjének alairasaval ellatva, postai
uton vagy szkennelve elektronikusan kell visszakildenie a BE részére. A vizsgalati jelentés megallapitasaitol
fliggben a vizsgalt teriilet élhet azon jogaval, hogy véleményeltérés esetén kiegészitést (zaradékot) flizzon a
jelentéshez, amelyet a jévahagydssal egyidejlileg kell megkildeni a BE részére.



A vizsgalati jelentés véglegesités el6tt (tervezet statuszban, a belsd ellen6rok altali aldiras el6tt) nem adhaté
at, nem targyalhaté meg semmilyen vezetGségi féorumon, mivel nem tekintheté befejezettnek. A BE
vezet6jének dontése szerint a vizsgalati jelentés — vagy annak kivonata — illetékességbdl megkiildésre
kerilhet a vizsgalatban érintett, mas teriletek, illetve az érintett szervezet/leanyvallalat/tarsasag vezetSinek
(pl. szamvitel, informatika, Adatvédelmi Tisztvisel6 stb.) is.

A vizsgalati jelentést, valamint a vizsgalathoz kapcsolddé munkaanyagokat 10 évig meg kell 6rizni.

A jelentések masolatdt, kiilon kérésre a konyvvizsgdld, valamint az MBH Teljes Csoport tagnadl ellenérzést
végz6 hivatalos szervek (pl. MNB, Takarék Csoport esetében IHKSZ, NAIH) kaphatjak meg, Takarék Csoportra
vonatkozdan a jelentést az INTEGRACIOS SZERVEZET részére automatikusan meg kell kiildeni.

A Hpt. értelmében a Belsé Ellenérzés feladata (tobbek kdzott) a jogszabalyoktdl és a belsd szabdlyzatokban
foglaltaktdl vald eltérések feltardsa, jelentése, tovabba javaslattétel a feltart hidnyossagok kijavitasara. Az
Intézmény szabalyszerld m(ikodésének elGsegitése érdekében a Belsé Ellendrzés feladata kiterjed a javaslatok
megvaldsitdsanak nyomon kovetésére is.

Az intézkedésre kotelezett teriiletek kotelesek haladéktalanul feldolgozni a Bels6 EllenGrzés jelentéseinek,
illetve a kils6 vizsgalati jelentések megallapitasait, valamint a vezet6 testiiletek és allandd bizottsagok
hatdrozati feladatait. A BE jelentései alapjan — a jelentés elfogadasaval egylitt — elfogadasra kertilnek az
intézkedési feladatok is, a vezet6 testiileti és allando bizottsagi Gléseken pedig a hatarozatok feladatai, mig a
kiils6 vizsgalatok soran tett megallapitasok, illetve javaslatok alapjan az illetékes (intézkedésre kotelezett)
terlileteknek intézkedési tervet kell készitenilk, az egyes intézkedések megvaldsitasara hataridét kell
vallalniuk.

Az intézkedési feladatok hatarid6re torténé végrehajtasa kotelezd.

A BE feladata, hogy az intézkedési feladatokra vonatkozd javaslatokat megfelel6en fogalmazza meg, illetve,
hogy meggy6z6djon a kiils6 vizsgalatok kapcsan készitett intézkedési tervek teljeskorliségérdl, sziikség
esetén az intézkedésre kotelezett terlletnél kezdeményezze a kiegészitést, a feladat, illetve a hataridé
modositdsat.

A BE folyamatosan nyilvantartja a vizsgalatai alapjan elfogadott intézkedési feladatokat, a megvaldsitas
felelGsét és hatdridejét. Nyilvantartasa alapjan figyelemmel kiséri az intézkedések hatarid6ben torténd
megvaldsulasat és az intézkedések statuszait.

A kiszervezett tevékenységekre, valamint kiszervezésnek nem minGsil6 személyes adatkezelést
(adatfeldolgozast) végz6 egyéb partnerekre vonatkozé megadllapitdsokon alapulé intézkedések
végrehajtdsanak nyomon kovetését és a megvaldsitas statuszanak BE részére torténd visszajelzését a
vizsgalati jelentésben megjelolt illetékes teriletnek kell megtennie.

Az érdekeltségekre vonatkozé megallapitdasokon alapuld intézkedések végrehajtdsanak nyomon kévetését és
a megvalodsitas statuszanak BE részére torténd visszajelzését a Csoportiranyitasi terliletnek kell megtennie.

A BE az intézkedésre kotelezett terlletek készre jelentett feladatainak teljesitését negyedéves gyakorisaggal
utéellendrzi plauzibilitasi vizsgalat** keretében. Amennyiben az Intézmény Fellgyel6 Bizottsaga vagy
Igazgatdsaga kilon nem ad ilyen értelm(i utasitast, gy a BE vezetdje eseti alapon dont arrdl, hogy a nyitott
statuszu intézkedési feladatok aktudlis megvaldsitasi allapotat részletesebben meg kell-e vizsgdlni.

** A felelGs teriletek altal készre jelentett feladatokat minden esetben plauzibilizalni, a készre jelentett
statusz helytallésagat ellendrizni szlikséges a vizsgalat vezetGje altal (a feladat tartalmatol figgéen — nem
feltétlen részletekbe menéen — meg kell gy6z6dni arrdl, hogy a készre jelentésben foglaltak megfelelnek-e a
valdsagnak). A vezet6 altal elGirt dedikalt részletes utdellenGrzések torténhetnek mas, a korabbi vizsgalathoz
hasonlé targyu vizsgalat részeként vagy 6nallé utdellenérzésként.

A BE feladata a jelentésben rogzitett egyes intézkedési feladatok, illetve — a kiilsé vizsgalatok kapcsan — a
vizsgalt terlletek altal elkészitett intézkedési tervek alapjan torténd rogzitése, a statuszok karbantartasa (a



hosszabbitaskérések jovahagyasa és a készre jelentett feladatok lezardsa a rendszerben/nyilvantartasban),
valamint a jelen utasitds szerinti rendszeres vagy ad hoc riportok elkészitése.

Amennyiben valamely intézkedésre kotelezett teriilet az intézkedést nem tudja a hatdrid6ig maradéktalanul
végrehajtani, megfelel6 indoklas mellett a hatdrid6 moddositasat kell kezdeményeznie legkés6bb 10
munkanappal a lejarat el6tt a BE-nél, és egyidejlileg uj hatdrid6t kell vdllalnia. A mddositdsrdl szélé
kérelemben az addig elért statuszrdl tajékoztatast kell nyudjtani. A BE csak megfelel6 indokok alapjan, a BE
vezet6jének joévahagydsdval és maximum 2 alkalommal fogad el hataridé hosszabbitdsi kérelmet adott
intézkedési feladat kapcsan.

lelen szabalyzat megjelenése el6tt kiadott vizsgalati jelentésekben foglalt feladatokat \ intézkedések
teljesitési hataridejét a Takarék Csoport adott intézményének Belsé Ellen6rzési vezetGje - a korabbi hataridd
modositasok szamatol, és/vagy az MNB dltal elrendelt belsé ellenérzési vizsgalatokban eldirt feladatoktol
flggetlendl - a fentiektél eltéréen tovabbi 1 hatarid6 hosszabbitasi kérelmet engedélyezhet az érintett terilet
vezetGjének — az MTB, a Takarékbank és a TJB esetében az N3-as vezet6jének - kérése alapjan.



