9. sz. melléklet

A tervezés |épései:

= Audituniverzum 6sszeallitasa, karbantartasa

=  Kockdazatértékelés elvégzése, fellilvizsgalata

= Vizsgalati gyakorisag meghatdarozasa, fellilvizsgalata

=  Hosszu tavu Ellendrzési terv 6sszeallitasa, karbantartasa
* Eves Ellendrzési Terv dsszedllitasa

A tervet minden évben legkés6bb december 31-ig - az Integracids Szervezet el6zetes jovahagydsaval -
kell az intézmény FelligyelS Bizottsaggal jévahagyatni.

A Belsé EllenGrzés dltal osszeallitott tervekben foglaltaknak tikroznitk kell, illetve 6sszhangban kell
lennilik a Takarék Csoport altal folytatott szolgdaltatasi tevékenységek sajatossagaival, kiterjedtségével,
Osszetettségével és kockazataival.

Az audituniverzum folyamatorientalt dokumentum, melyben a témakorok hierarchikusan — 4 szinten
— épllnek fel. A 4. szint(i témakorok esetében kell a kockazatokat értékelnilik a BE teriileteknek sajat
audituniverzumuk alapjan. Az Integracids Szervezet altal elfogadott audituniverzum, mely tartalmazza
az MBH Teljes Csoport valamennyi folyamatat, tevékenységét, valamint a tervezés teljes korlségének
biztositasa céljabdl fokozatosan kiterjesztésre kertil az MBH Teljes Csoporton belil az egyes
intézmények sajatossdgait figyelembe véve az alabbi elemekre is:

= fidkok, vallalati tizletk6zpontok

= informatikai rendszerek és infrastruktura,

= kiszervezett tevékenységet végz6 partnerek és szerzGdéseik,
= szervezeti egységek,

= projektek.

Az audituniverzum keretrendszerét az MTB Kozponti Bels6 Ellen6rzési szervezete hatarozza meg, és a
Takarék Csoport minden olyan szervezeténél alkalmazni kell, ahol van sajat belsé ellen6rzési funkcio.
Az audituniverzum karbantartdsa legaldabb évente megtorténik, a Hosszutdvu Ellenérzési terv
feliilvizsgélatat, valamint az Eves Ellendrzési Terv 6sszedllitdsat megel6z6en. Az audituniverzum
karbantartdsat az MBH Belsé Ellen6rzés szervezete koordindlja. A Takarék Csoport tekintetében az
Integracids Szervezettel torténd el6zetes jévahagyast kovetben a belsé ellenbrzési szervezeteknek az
intézményre vonatkozé audituniverzumat a Felligyel6 Bizottsagaikkal kell elfogadtatniuk.

Az audituniverzumban szerepld, kivalasztott (kockazatértékelendéként megjelolt) vizsgalandod
témakorok kockazatait értékelni kell, melyeket a Hosszu tavu Ellen6rzési Terv tartalmaz 5 évre
vonatkozdan az éves tervezési periddussal egyez6en. A kockazatértékelést az aldbbi tablazatban

1 Az MBH belsé ellendrzési szabdlyzat 2.2. Tervezés pontjaval 6sszhangban késziilt.



foglaltak és szempontok szerint kell elvégezni az audituniverzumban kockazatértékeltnek jelolt
témakorok esetében.

Adott vizsgadlandé témakor kockazati érték meghatdrozdsdnak szempontrendszere (Minta):

Sorszam | Ertékelési kritérium Suly | Ertékelés | Kockazati érték
Jelent6sége az Intézmény eredménye

1. szempontjabdl 5 5 3,48

2. Belsd kontrollrendszerbeli kockazatok 5 3

3. Jogi kockdzatok 5 4

4, Strukturalis komplexitas 5 4

5. Az utolsé vizsgalat eredménye/ideje 3 2

6. Személyzeti helyzet 4 2

Ertékelési kritériumok, sulyok:

1.

Jelent6sége az Intézmény eredményének szempontjabdl (az értékelési kritérium 5-szOros
sulyozasa, flggetlenil az egyes vizsgdlati témaktdl): kihatasok a vagyonra, a
jovedelemre/gazdasagossagra, koltségekre, stratégiai dontésekre, Ugyfél- és befektetSi
kapcsolatokra, fontossag a mérleg, mérlegen kiviili tételek és az eredmény-kimutatas
szempontjabdl, pénziigyi kockazat az Intézmény szamara, stratégiai sulypontok, IT-koncepcié.
Belsé Kontroll Rendszer kockazatai (az értékelési kritérium 5-szords sulyozasa, fliggetleniil az
egyes vizsgalati témaktdl): a Belsé Kontroll Rendszer mindsége (iranyitasi és ellendrzési
rendszer), megfelelGsége, IT-iranyitasi és ellendrzési eljards (megbizhatdsag, fliggetlenség,
madositasok, IT-kornyezet).

Jogi és compliance kockazatok (az értékelési kritérium 5-sz6ros sulyozasa, fiiggetlenil az egyes
vizsgalati témaktdl): a Felugyelet kovetelményei, kilsG/felugyeleti, vagy szerzédéses (pl.
keretszerz6dések, Uzletszerzési szerz6dések, kiszervezés) elGirdsok, megallapodasok
betartasa.

Strukturdlis komplexitas (az értékelési kritérium 5-sz6r6s sulyozasa, fliggetlenil az egyes
vizsgalati témaktdl): G szamitdstechnikai rendszerek, Uj keretfeltételek, Uj termékek,
folyamatmodositasok, a gépi és/vagy manualis interfészek szama, a szervezeti felépités
komplexitasa, termékek és az (IT)-folyamatok komplexitdsa.

Az utolsd vizsgalat eredménye/id6pontja (az értékelési kritérium 3-szoros sulyozasa,
fuggetleniil az egyes vizsgalati témaktdl): az utolso vizsgalat dta eltelt idG, a belsé és kiilsé
vizsgalati jelentések szerinti eredmények.

Személyzeti helyzet (az értékelési kritérium 4-szeres sulyozasa, fliggetlenil az egyes vizsgalati
témaktdl): menedzsment-helyzet/min&ség, munkatarsak fluktuacidja/mindsége, munkatéarsak
szama, IT-Know-how (tudatossag, megértés, feladatvégzés).

Minden vizsgalati téma mindegyik értékelési kritériuma egyedi értékelést kap 1 (=nagyon alacsony
kockazat) és 5 (=nagyon magas kockazat) kozoétt. EbbSl minden vizsgalati témara sulyozasi mutatot kell
szamolni, amely szintén 1-t6l 5-ig terjed. A kiszdmolt sulyozasi mutatd tehat azt mutatja meg, hogy az
adott vizsgalati téma milyen fontossaggal bir kockazati szempontbdl.



A kockazatértékelt vizsgdlati témakorok kockazati kategdridkba kerlilnek besoroldsra. Az adott
kockazati besorolas kategdriajat a kockazatértékelés eredményéil szolgdlé kockazati érték mértéke
hatdrozza meg, az aldbbi tablazat szerint:

esemény, mely

Kockazati besorolas Definiciok, jellemzék Kockazati Vizsgalati
kategoriak érték-sav gyakorisag
(Sulyozott
atlag
eredménye)
Az egyes kockazati kategdriaknal definialt jellemz&k a Tarsasag
megfelel&ségére/szabalyszerliségére, mlikodésére, megbizhatésagara, a mlikodés biztonsagara,
eredményességére és hatékonysagdra gyakorolt
kockazata hatasa
a) Csekély(1), tovabba
b) a veszélyforras lényegében elhanyagolhaté kockazatot jelent az
nagyon a’lacsony (1) Tarsasag folyamatos mikédése szempontjabol, 1-1,80< 5 évente
kockazat c) osszességében jogszabalyoknak megfelel miikodés
d) tobbnyire nem valdszinli, vagy alacsony valdszinliség mellett
kovetkezik be varatlan esemény.
a) Meérsékelt (2), tovabba
b) aveszélyforras jol menedzselhetd kockazatot jelent,
c) a kockazat csokkentéshez mar kialakitott kontrollok folyamatosan
alacsony miikoédnek, ezért )
kockazat (2) | d) amiksdés nagymértékben megfelel a jogszabalyoknak <1,80 - 2,60< 3- 4 évente
e) tobbnyire alacsony/kdzepes valdszinliség mellett bekdvetkezd
varatlan esemény komolyabb problémat varhatéan nem okoz
f) ateriletre/folyamatra kisebb hatasa van,
g) de nincs észrevehetd hatasa a Tarsasag egészére.
a) Kozepes (3), tovabba
b) aveszélyforras cs6kkentend6 kockazatot jelent,
c) a kialakitott kontrollrendszer megfelel6, de folyamatosan
erdsiteni, fejleszteni kell
Kkize d) amikodés csak részben felel meg a jogszabalyoknak
pes .
kockazat (3) | e) tobbnyire kbzepes/nagy valdszintiséggel bekovetkezé eseményrél | <2,60 — 3,40< 2 évente
van sz6 és
f)  avizsgidlt teriiletre/folyamatra mérsékelt/jelent6s hatasuk van,
g) de nincs olyan jelentds hatas, amely mas teriletet/folyamatot
érintene, igy
h) elkeriilve a Tarsasagot érint6 észrevehetd hatast.
a) Nagy (4), tovabba
b) aveszélyforras erésen csokkentend6 kockazatot jelent,
c) akockazatok ellen még nem alakitottak ki megfelel6 kontrollt vagy
az nem miikodik folyamatosan, és eredményesen
magas kockazat | (4) | d) a m(ikédés nem felel meg a jogszabélyoknak és/vagy fraud 3,40 - 4,20< 1évente
e) tobbnyire nagy/nagyon nagy valdszinséggel bekdvetkezd
eseményrdl van sz6 és
f) jelent8s hatasuk van az egész teriletre/folyamatra és/vagy
g) nyilvanvaldan jelentds hatasuk van a Tarsasagra..
a) Nagyon nagy (5), tovabba
b) aveszélyforras er6sen csokkentend6 kockazatot jelent,
c) és/vagy még nem alakitottak ki a kockazat ellen megfelel
kontrollt, folyamatok reorganizacidja sziikséges
nai\g:'r:én::tgas (5) | d) a mikodés tartésan nem felel meg a jogszabalyoknak és/vagy <4,20-5 1 évente
tudatos jogszabalysértések, és/vagy azok hallgatélagos
elfogadasa,
e) tobbnyire nagy/nagyon nagy valdszinliséggel bekdvetkezd




f)  sulyos hatdssal van a vizsgalt teriiletre, és
g) aTarsasag folyamatos miikodését is veszélyeztetheti.

Az audituniverzumban szerepl vizsgalati témakorok ellendrzését legkésébb 5 éven belil teljes-korlien
el kell végezni. A Bels6 Ellen6rzésnek a Tarsasag szamara legkockdzatosabb teriileteket évente, az
egyéb terlleteket — a kockdazati értéktél figgben — két vagy haromévente meg kell vizsgdlnia, de
lehet6ség nyilik arra is, hogy az alacsony kockdazatot jelent6 témakorok esetében 3-4 évente, a nagyon
alacsony kockazatot jelentd témakorok esetében 5 évente végezze el a vizsgdlatokat. A jogszabalyban
és/vagy a Fellgyelet altal el6irt vizsgalandd témakoroknél is a kockazatértékelést a kockazatok
figyelembevételével a kockazatértékelési mddszertanban foglaltak szerint kell elvégezni. Ezekben az
esetekben azonban a kockdazatértékelés eredményeként kapott kockazati értékhez tartozo vizsgalati
gyakorisdgot — a kockazati érték valtoztatasa nélkul — a jogszabalyban vagy a felligyeleti ajanlasokban/
engedélyekben stb. meghatdrozott vizsgdlati gyakorisaggal egyezéen kell véglegesiteni (vagyis
amennyiben szlkséges, el kell tériteni).

A vizsgalati gyakorisag a vizsgdalati témakor ellen6rzési gyakorisaga, mely éves, kétéves, haroméves,
négyéves és otéves idGintervallumig terjedhet. A vizsgalat gyakorisagat a Belsé Ellen6rzés alapvet6en
az adott vizsgdlati témakorhoz kapcsoldodo kockazatértékelésen alapuld kockazati érték és besorolas
alapjan hatarozza meg.

A vizsgdlati gyakorisdgot meghatarozd kockdazati értéksavokat szintén az Intézmény Feliigyel6
Bizottsdga hagyja jova.

A kockazati értéktdl fliggd vizsgalati gyakorisag eltéritésére is lehet6ség van, példaul jogszabalyi
el6irdsok miatt meghatarozott gyakorisaggal (elsGsorban évente) vizsgalandd témakorok tekintetében
és ha a témakor terjedelme miatt a teljes korlség a kockazati érték alapjan megallapitott vizsgalati
gyakorisag alatt nem teljesithetd. A vizsgalati gyakorisag eltéritésérél minden esetben a Hosszu tavu
Ellenérzési Terv fellilvizsgalati eredményének elfogadasakor a Felligyel6 Bizottsag dont. Az eltéritést a
Hosszu tavu Ellendrzési Tervben *jelzéssel kell feltlintetni.

Altalanos szabdly, hogy az audituniverzumban szereplé kockazatértékelt f6 témakor alatt szereplé nem
kockazatértékelt alfolyamatok/termékek/IT rendszerek vizsgélati gyakorisaga a kockazatértékelt f6
témakor vizsgdlati gyakorisagdval egyezik meg, vagyis az adott idSintervallum alatt kell a f6témakor
alatt szereplé valamennyi témakort levizsgalni.

Nem kerilnek kockazatértékelésre a kiszervezett tevékenységet végzd partnerek és szerzédéseik, a
szervezeti egységek és a projektek. A kiszervezett tevékenységet végz6 partnereket és szerz6déseiket
évente kell levizsgalni. Az egyes projektek vizsgalatdra nem keril sor, azok nyomon kdvetése — a
kockdzatok mérlegelése mellett — a projektek latogatasaval és/vagy a projektekrél készilt
dokumentumok megismerésével valdosul meg.

A Hosszu tdvu Ellenérzési Terv az audituniverzumban kockazatértékeltként szerepld vizsgalati
témakoroket tartalmazd 5 éves ellenGrzési koncepcié, mely az alabbiakat tartalmazza:

— Vizsgalati témakoér kédjat (audituniverzumban szerepl§ vizsgalati témakorok kddjaival
megegyezden)

— Vizsgalati témakort

— Kockdazatértékelést
—  Ertékelési kritériumot (kockazati szempontok)



— Kockazati értéket (a kockazati szempontok sulyozdsanak eredménye)
— Kockazati besorolas kategoridjat (5 kockazati kategoria fliggvényében)

— Vizsgdlati gyakorisagot

— Utolsé vizsgdlat évét

— Vizsgdlat esedékességét (a vizsgdlati kotelezettség bemutatdsa éves bontdsban 5 éves
terminusban)

A Hosszu tavu Ellenérzési Tervben szerepl§ — folyamat szemlélet alapjan Osszeallitott vizsgalati
témakordk a vizsgdlat helyszinétdl fliggetlendl 6ndlldan, vagy dsszevontan — tobb vizsgdlat keretében
is ellendrizhet6ek, kiilonb6z6 mélységben és részletezettséggel (pl.: nem minden esetben
teljeskorlien) a kockazat fliggvényében.

A Hosszu tavu Ellenérzési Terv fellilvizsgalata alapvetéen kiegészitést (pl. Uj kockazatértékelés ala
tartozé tevékenységek megjelenése esetén) és/vagy modositast (pl.: a kockazati érték valtozik) jelent.

A HosszU tavu Ellenérzési Terv fellilvizsgalatdt a fentiekb6l addddan G, kiemelt kockazatok
megjelenése esetén haladéktalanul, de legaldbb évente — az Eves Ellenérzési Terv elkészitését
megel6z6en — el kell végezni.

Mddositasi igények érkezhetnek az Igazgatdsag Elnoke és/vagy a Vezérigazgatd, valamint a Felligyeld
Bizottsag/lgazgatdsag részérdl egyarant.

A Hosszu tavu Ellenérzési Terv felllvizsgalatat az Intézmény Bels6 Ellendrzés vezetGje végzi el és —
el6zetes MBH véleményezést kdvetéen, az INTEGRACIOS SZERVEZET el6zetes jovahagydsaval — az
Intézmény Felligyeld Bizottsaga hagyja jova.

Az Eves Ellenérzési Terv a mindenkori Gizleti évben végrehajtandé ellenérzések listja.

Az Eves Ellenérzési Terv tartalmi elemei:
— Regisztraciés szam
— Avizsgdlat megnevezése
— Avizsgdlat id6tartama (ellen6ri munkanap)
— Az audituniverzumbdl a vizsgalatban érintett témakaorok kodjai.

A Belsé Ellendrzés éves munkatervének 6sszeadllitdsanal a kdvetkezd szempontokat kell figyelembe
venni:

— Hosszu tavu EllenGrzési Tervben szereplS esedékes ellendrzési feladatok

— rendelkezésre all6 kapacitas

— aTakarék Csoport ellen6rzési koncepcidja (vizsgalati mélység, vizsgalati helyszin).

Az Eves Ellen&rzési Terv 6sszedllitdsa soran, elsS helyen kell rangsorolni a kockdzatosabb teriiletek
prioritasa szerinti ellenérzést, valamint a Felligyel6 Bizottsag és az lgazgatdsag Elndke és/vagy a
Vezérigazgatd altal aktudlisnak itélt feladatok végrehajtasanak vizsgélatat. Az Eves Ellendrzési Terv
alapjaul alapvetéen az audituniverzum és a feliilvizsgdlt Hosszu tavu Ellenérzési Terv szolgal,
ugyanakkor a csoportszint(i kockazatok minél teljesebb kord figyelembevétele érdekében a Takarék
Csoport felsévezetSinek a tervévben ellendrzésre javasolt témdinak az Eves Ellendrzési tervbe vald
beépithet6ségének vizsgdlata is szlikséges.

Az éves ellendrzéseket a jovahagyott (hatdlyba léptetett) Eves Ellendrzési Terv alapjdn lehet
megkezdeni.

Az éves munkaterv Osszeallitasa soran kiemelt prioritassal kell kezelni azon vizsgdlatokat, amelyek
vonatkozasaban kilsé jogszabaly vagy tulajdonosi, felligyeleti, bankszovetségi, illetve egyéb belsd



utasitds, ajanlas kotelezé ellenbrzési gyakorisagot ir el6. A kotelez6 vizsgalatokat az ellenGrzési
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munkatervbe — el8irt gyakorisaggal — kotelezGen be kell épiteni.

Az egyes vizsgalati témak id&sziikséglete embernapban keril kifejezésre. A sziikséges embernapok
szama a vizsgalat terjedelme alapjan keril meghatdrozasra.

Az ellenérzésre fordithaté munkaidé kapacitas tervezése sordn a kévetkezd feltételezésekkel élni:

o A rendelkezésre all6 egy bels6 ellen6rre szadmitott teljes munkaidé-kapacitas:
52 hét * 5 munkanap - munkanapra esé (innepnapok.

e Levonasra keriil§ tételek:

- Szabadsag: az egyes belsé ellen6rok tényleges egyéni szabadsagnapjainak 6sszege

- Betegség: munkatarsanként 7 munkanap

- Oktatas: munkatdrsanként 7 munkanap

- a belsé ellenérok altal adminisztracids és egyéb altaldanos tevékenységekre forditott munkaidé:

munkatarsanként 15 munkanap.

e Szintén altalanos alapelv, hogy Uj munkatarsak munkaid6-kapacitasanak szamitasandl az alabbi

feltételezésekkel kell éIni:

- belépést kdvets els6 negyedévben 0%-kal vehet6 figyelembe
belépést kdvet6 masodik negyedévben 50%-kal vehet6 figyelembe
belépést kdvets harmadik negyedévtdl 100%-kal vehetd figyelembe.

A levonasok és korrekcidk utan fennmaradd, ellen6rzésre fordithaté munkaidé kapacitds 15%-a
altalanos tartalékot képez a tervezés soran el6re nem lathatd, ad hoc ellenérzési feladatok ellatasara.

FGszabaly szerint a rendelkezésre allo ellenGrzési kapacitas Osszevetése az elvégzendd ellenGrzési
feladatokkal tobb belsé egyeztetési forduldn keresztiil valésul meg, mely sordan a kotelezd
vizsgalatokkal és a leginkabb kockazatosnak tekintett ellen6rzési témak fel6l a kevésbé kockazatosak
felé haladva kerlil meghatdrozdsra az adott évben a rendelkezésre all6 eréforrasokkal elvégezhetd
vizsgalatok kore.

A tervezési folyamat végeredménye a Felligyel§ Bizottsag elé jovahagyasra beterjesztett kapacitdsterv
és Eves Ellenérzési Terv (tovabbiakban: ellenérzési munkaterv).

A f6szabaly mellett az ellen6rzési munkaterv Osszeallitdsakor figyelembe kell venni a fidki

ellenBrzésekre vonatkozo elGirasokat.

Az éves ellen6rzési munkatervet az Intézmény Feliigyel§ Bizottsdga fogadja el, az INTEGRACIOS
SZERVEZET el8zetes jovahagyasat kovetSen. Az éves ellenbrzési munkaterv el6készitése és a Felligyel6
Bizottsag elé olyan hatdrid6ben torténd el6terjesztése, amely lehetévé teszi, hogy a munkaterv még
az adott naptari év megkezdése el6tt elfogadasra keriiljon, a BelsG Ellen6rzés vezet6jének a
felelGssége.

Az éves ellen6rzési munkaterv a Felligyel6 Bizottsag altal torténé elfogadasat kévetGen operativ
ellendérzési tervet kell késziteni, amely konkretizalja az elvégzendé ellenérzési feladatokat. Az operativ
ellendrzési terv mar — az egyes vizsgalatokra tervezett eréforrds-igény figyelembevételével — az egyes



vizsgalati csoportok személyi Osszeallitasat, a vizsgdlat negyedéven belili Gtemezését, a Belsd
Ellenérzés teriletei kozotti egylttmikodést is jelzi. Az operativ ellendrzési tervben keriilnek konkrétan
meghatdarozasra olyan ellenGrzési feladatok is, amelyekre az éves ellen6rzési munkatervben keretid6
kerllt jévahagydsra, igy itt kerllnek nevesitésre az adott negyedévben ellenérizendé
bankfidokok/vallalati Uzletkbzpontok. Az operativ tervet ugy kell elkésziteni, hogy a vizsgalatok
negyedévek kozotti litemezése figyelembe vegye az egyenletes munkaterhelés elvét, azonban
tekintettel legyen a szezonalitdsokra (pl. nydri szabadsdgok id&szaka). Az operativ tervnek igazodnia
kell a FelligyelS Bizottsag altal elfogadott éves ellendrzési munkatervhez, és biztositani kell, hogy az
adott évben valamennyi tervezett vizsgdlat elvégzésre keriiljon. Az operativ ellendrzési terv elkészitése
a Belsé Ellen6rzés vezetdjének a feladata.



